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XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI SALVADOR —-BA
DIREITO URBANISTICO, CIDADE E ALTERIDADE

Apresentacdo

A edicdo do XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI, ocorrida na cidade de
Salvador/BA, consolida o Direito Urbanistico como area de ampla producdo académica em
diversos Programas de POs-Graduagdo do pais, demonstrando uma preocupacdo da
comunidade cientifica, com a qualidade de vida nos centros urbanos.

O grande interesse demonstrado pelos pesquisadores em estudar temas dessas areas
encontrou, nas sessoes do Grupo de Trabalho realizadas neste evento, uma enorme
receptividade e oportunidade de discuss&o.

A obra que ora apresentamos redine os artigos selecionados, pelo sistema de dupla revisao
cega, por avaliadores ad hoc, para apresentacdo no evento. Os temas apresentados sdo atuais
e trazem contribui¢bes significativas para o Direito Urbanistico, dando visibilidade e
contribuicdo significativa aos problemas urbanos que v&o desde o direito a moradia,

acessibilidade, mobilidade urbana, auxiliando, dessa forma, a construgdo do instituto juridico
das “ Cidades Sustentaveis’.

Apresentamos, assim, os trabal hos desta edi ¢&o.

O trabalho intitulado “A GESTAO SUSTENTAVEL DO LIXO DOMESTICO NAS
CIDADES DEPENDE DOS ATORES ENVOLVIDOS: PODER PUBLICO, AGENTES
RECICLADORES E SOCIEDADE” de autoria de Eduardo José Lima Barbosa aborda a
necessidade de que os residuos produzidos pelas aglomeragBes urbanas tenham uma
destinacdo ambientalmente adequada, garantindo a sustentabilidade urbana, através do
envolvimento de todos os atores: cidaddo empreendedor, poder publico e sociedade.

Jao trabalho “A MERCANTI LIZAC}AO DO ESPACO URBANO AMAZONICO: O CASO
DO BAR DO PARQUE EM BELEM-PA” de autoria de Dan rodrigues Levy, analisa a
mercantilizac8o do espago urbano atraves da gentrificagdo, instrumento de “revitalizagdo” de
areas degradadas que descaracteriza o uso, a arquitetura, e a memoria da cidade, violando as
normas urbanisticas e contribuindo para aprofundar o processo de segregacdo e fragmentacéo
nas cidades.



O autor Pedro Dias de Araudjo Junior trabalha uma discussdo sobre o novel instituto da
REURB, no artigo intitulado “A REURB COMO METAJUNCAO DOS INTERESSES
INDIVIDUAIS, COLETIVOS, URBANISTICOS E MEIO AMBIENTE — A NOVA
POLIS’, onde analisa que, na aplicacdo da REURB, se tem um verdadeiro feixe de principios
congtitucionais, dentre os quais o da dignidade da pessoa humana, do desenvolvimento
sustentavel e da segurancajuridica.

Ja os autores Leonardo de Carvalho Peixoto e Daiana Malheiros de Moura, através do
trabalho intitulado “A SUSTENTABILIDADE DOS POVOS E COMUNIDADES
TRADICIONAIS COMO INSTRUMENTO DE SOLIDARIEDADE
INTERGERACIONAL” trabalharam a importancia da teoria de sustentabilidade e
solidariedade para as comunidades tradicionais, destacando que é urgente e necessario uma
maior dedicacdo para manutencdo desses povos e comunidades.

No trabalho intitulado “ABORDAGEM CRITICA SOBRE A URBANIZACAO NO
BRASIL: SEUS INSTRUMENTOS JURIDICOS E A ATUACAO DO ESTADO NO
MERCADO IMOBILIARIO” os autores Diogo De Calasans Melo Andrade e Rita de Cassia
Barros de Menezes exploraram, de forma critica, 0 processo de urbanizacéo no Brasil e 0
mercado imobiliério, o controle urbanistico por parte do Estado e a militarizacdo da vida
urbana.

Ja os autores Cristiane Penning Pauli de Menezes e Francieli Puntel Raminelli, na escrita
“ARTE URBANA, GRAFISMO URBANOS E CIDADES SUSTENTAVEIS: UM OLHAR
A PARTIR DOS CONSTRUTOS DE DIREITO A CIDADE”, exploraram a temética
relacionada ao grafismo e em que medida eles contribuem para a consolidagdo de uma
Cidade Sustentével.

Na pesquisa intitulada “DA FUNCAO SOCIAL DA CIDADE E SUA IMPLEMENTACAO
PELO PROGRAMA “ALEGRA CENTRO” NA CIDADE DE SANTOS-SP” os autores
Juliana Buck Gianini e Vivian Valverde Corominas analisaram a evolucdo do conceito da
funcdo socioambiental da propriedade a funcéo social da cidade, levando-se em consideracéo
0 programa de revitalizacdo na area central de Santos/SP, denominado “Alegra Centro”.

Nessa linha de raciocinio a autora Silvia Elena Barreto Saborita traz uma importante
contribuicdo ao trabalhar a discussdo sobre “O DIREITO DE LAJE COMO

REGULARIZACAO FUNDIARIA”, trazida pela novel Lei n° 13.465, de 2017, bem como
sobre a regularizacéo desse instituto junto ao Registro Imobiliario.



Ja os autores Everton Gongalves Moraes e Paulo Henrique Tavares da Silva, através do artigo
“O ESPACO URBANO E O CAPITAL: UMA ANALISE A PARTIR DO PRECEITO
CONSTITUCIONAL DA FUNCAO SOCIAL DA CIDADE” analisaram a morfologia do
espaco urbano, a partir da andlise do dominio dos meios de producéo e da forca do trabalho
pelo capital em contraposi¢éo ao principio constitucional dafuncéo social da cidade.

Buscando fazer uma andlise sobre a mobilidade urbana e a sua importancia para a construcéo
de cidades sustentaveis, Bruna Agra de Medeiros e Igor Matheus Gomes Ferreira trazem sua
contribuicao no artigo intitulado “O FENOMENO DA CRISE NO BRASIL E NO SISTEMA
DE TRANSPORTES: A ASCENSAO DAS ECONOMIAS DE COMPARTILHAMENTO
COMO UMA ALTERNATIVA VIAVEL A MOBILIDADE URBANA E AO ACESSO A
CIDADE"

Seguindo essa linha de raciocinio, os autores Giovani da Silva Corralo e Aline Moura da
Silva Boanova trazem sua contribuicdo com o escrito “O PODER MUNICIPAL E A
ACESSIBILIDADE NOS LOGRADOUROS PUBLICOS’, fazendo uma andlise do tema
“acessibilidade a cidade’ e as transformacdes e avancos do direito brasileiro sobre esse
assunto.

O artigo “O PROCESSO EXCLUDENTE DE FORMACAO DAS CIDADES
BRASILEIRAS; UMA ANALISE CRITICA DASPOLITICAS E DOS PLANEJAMENTOS
URBANOS’, de autoria de Nathalia Assmann Goncalves avanca no entendimento da
formacao histérica das cidades, que ndo ocorre de formaimparcial, com multiplos interesses,
muitas vezes ndo coincidentes com o ideal de justica.

Ja o artigo “O QUE FALTA DE LEGISLACAO? DESAFIOS DO MUNICIPIO DE
LONDRINA/PR PARA EFETIVACAO DO DIREITO A CIDADE”, de autoria Jussara
Romero Sanches e Miguel Etinger de Araujo Junior trabalham a falta de efetividade dos
institutos urbanisticos, como é o caso da ndo aprovacdo do parcelamento, edificacdo e
utilizacdo compul sorios e da progressividade do IPTU no municipio de Londrina.

O trabalho “ OS REFLEXOS DA ORIGEM DA PROPRIEDADE PRIVADA E DO
PROCESSO DE URBANIZACAO NO DIREITO SOCIAL A MORADIA”, de Andressa
Karina Pfeffer Gallio, reflete sobre a propriedade privada, as politicas habitacionais e o
déficit a ser suprido, numa abordagem critica da urbanizacéo brasileira.

O escrito “POLITICAS PUBLICAS INTERSETORIAIS PARA CIDADES
SUSTENTAVEIS: A ARTICULACAO ENTRE POLITICA URBANA E SANEAMENTO



BASICO”, de Nicholas Arena Paliologo e Daniel Machado Gomes revelam a necessidade de
politicas articuladas e intersetoriais a fim de promover o desenvolvimento urbano de forma
sustentavel.

A pesquisa “REFLEXOES SOBRE O INSTITUTO DO TOMBAMENTO NO DIREITO
BRASILEIRO - MEMORIA OU DESENVOLVIMENTO", de Irene Celina Branddo Félix,
aborda a importancia, o impacto e as consequéncias do instituto do tombamento, refletindo
acerca da imutabilidade do bem tombado, de forma a preservar a lembranca do momento
histérico artistico e cultural de determinada época

O artigo “REGULARIZACAO FUNDIARIA E CIDADE SUSTENTAVEL: PANORAMA
SOBRE TENDENCIAS ATUAIS DA URBANIZACAO BRASILEIRA”, de Carlos Eduardo
de Souza Cruz, busca compreender os impactos do novo marco legal de regularizacdo
fundiaria, especialmente das acdes voltadas a titularizacdo.

O trabalho “ SINTESE DE JULGADOS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA SOBRE
O PLANO DIRETOR E O ESTATUTO DAS CIDADES’, de Noemi Lemos Franca, analisa
0 posicionamento jurisprudencial da corte baiana a fim orientar decisdes na espacialidade
publica e privada, bem como evitar futuros litigios.

As reflexdes acerca da “TRANSOCEANICA E DIREITO A CIDADE: ALIENACAO,
FETICHISMO E DIREITO COMO INSTRUMENTO DE HEGEMONIA”, de Marcelo dos
Santos Garcia Santana e Eraldo Jose Branddo analisa o processo de efetivacdo desta grande
obra, seus impactos e a falta de participacdo social efetiva.

A pesquisa “VIRTUDES DO CONSTITUCIONALISMO CONTEMPORANEO
BRASILEIRO: CAUSAS OU CONSEQUENCIAS DE UM SISTEMA ‘GREEN
ECONOMY”, de Eric Santos Andrade e Benedicto de Vasconcellos Luna Gongalves Patréo,
analisa as similitudes das “cidades inteligentes’ e do “ green economy”, com fundamento nos
institutos do Estatuto das Cidades.

O artigo “VISOES ANTAGONICAS NA REGULAMENTACAO DA OUTORGA
ONEROSA DO DIREITO DE CONSTRUIR NAS CIDADES DO RIO DE JANEIRO E
SAO PAULO”, de Eduardo Garcia Ribeiro Lopes Domingues e Henrique Gaspar Barandier,
analisa a aplicacdo da outorga onerosa do direito de construir e 0 seu potencial parafinanciar
politicas publicas.



Finalizando, o trabalho “ACESSIBILIDADE E EXCLUSAO NO TRANSPORTE

REMUNERADO PRIVADO INDIVIDUAL DE PASSAGEIROS POR MEIO DE

APLICATIVOS: MOBILIDADE URBANA COMO DIREITO A CIDADE”, de Renato
Bernardi e Ana Paula Meda, buscou investigar a existéncia de facilidades e dificuldades neste
tipo de transporte, diretamente ao exercicio ou negacao do proprio direito a urbe, no tocante a
acessibilidade/exclusdo” conexo a segregacdo e estigmatizacdo territoriais derivadas de
regides periféricas e consideradas violentas.

Assim, a presente obra é um verdadeiro repositério de reflexfes sobre Direito Urbanistico,
Cidade e Alteridade, o que nos leva a concluir que as reflexdes juridicas, nessa obra, séo
contribuicdes valiosas no tocante a oferta de proposi¢des que assegurem a melhoria de vida
no meio ambiente urbano, com acesso a moradia e efetivacéo da dignidade dos citadinos, em
harmonia com 0 meio ambiente e com 0s demais seres que habitam esse espaco, sendo
imprescindivel discutir e assegurar direitos, ndo s do homem mas de todos 0s seres que
habitam esse espaco.

Desglamos, pois, excelente |eitura a todos.

Prof. Dr. Giovani da Silva Corralo

Prof. Dr. Vamir César Pozzetti

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



“ACESSIBILIDADE” E “EXCLUSAO” NO TRANSPORTE REMUNERADO
PRIVADO INDIVIDUAL DE PASSAGEIROSPOR MEIO DE APLICATIVOS:
MOBILIDADE URBANA COMO DIREITO A CIDADE

"ACCESSIBILITY" AND"EXCLUSION" IN INDIVIDUAL PAID
TRANSPORTATION OF PASSENGERS THROUGH APPLICATIONS: URBAN
MOBILITY ASARIGHT TOTHECITY

Renato Bernardi
Ana Paula Meda

Resumo

Este estudo trata da mobilidade urbana a partir do transporte remunerado privado individual
de passageiros através de aplicativos, como é o caso, por exemplo, da Uber, sob a ¢tica do
direito a cidade. Assim, o propdsito deste trabalho é investigar a existéncia de facilidades e
dificuldades neste tipo de transporte diretamente ao exercicio ou negagao do proprio direito a
urbe. E utilizado o método hipotético-dedutivo, sendo que a pesquisa demonstra o paradoxo
“acessibilidade/exclusdo” conexo a segregacdo e estigmatizag@o territoriais derivadas de
regides periféricas e consideradas violentas. Portanto, uma mobilidade urbana falha
corresponde a um direito a cidade incompl eto.

Palavras-chave: Uber, Direito a cidade, Segregacao e estigmatizacao territoriais, Mobilidade
urbana, Aplicativos

Abstract/Resumen/Résumé

This study deals with urban mobility from the individual paid transportation of passengers
through applications, as the case, for example, Uber, from the point view of the right to the
city. Thus, the purpose this work is to investigate existence of facilities and difficultiesin this
type of transportation directly to the exercise or denial of the right to the city itself. The
hypothetical-deductive method is used, the research demonstrates the paradox "accessibility /
exclusion" related to territorial segregation and stigmatization derived from peripheral
regions and considered violent. Therefore, afailed urban mobility corresponds an incomplete
right to the city.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Uber, Right to the city, Territorial segregation and
stigmatization, Urban mobility, Applications
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INTRODUCAO

As cidades tém uma figuracdo central no convivio humano em sociedade e acabam
por propiciar inimeras formas de acesso & composi¢cdo de seu espago em suas mais
diversificadas atividades, como, comprar, comer, passear, praticar esportes, visitar museus,
entre outras situac@es. Perante mencionadas op¢oes o direito a cidade alcanca a cidade em si
quando possibilita seu aproveitamento como um todo, por isso, fala-se da mobilidade urbana
por intermedio de aplicativos.

Nesta linha de pensamento, a relevancia do tema proposto pousa no fato de que as
plataformas tecnoldgicas virtuais sdo uma realidade, muitas vezes, constante nas cidades
brasileiras, de maneira que o estudo sobre sua influéncia no modo como as pessoas se
transportam e vivem o espaco urbano pode denotar, em medida correlata, o quéo efetivo se
faz o direito a cidade em relacdo a mobilidade urbana disponivel as pessoas.

Diante disso, a sistematica do trabalho persegue o seguinte questionamento: no que
consistiriam as possiveis “acessibilidade” e “exclusdo” no transporte remunerado privado
individual de passageiros por meio de aplicativos, a partir de empirias retiradas de dados e
noticias onlines com base no exemplo da Uber?

No intento de responder a pergunta levantada e alcancar a afetacdo do direito a
cidade, seja para seu exercicio ou negacdo, indispensavel se faz a delimitacdo do estudo.
Nesta toada, inicia-se por uma abordagem sobre o direito a cidade e sua
multidimensionalidade em uma conjuntura social, politica e juridica para, em seguida, tratar
da mobilidade urbana, principalmente, sob o prisma da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, Lei n°. 12.587/2012.

O terceiro capitulo do trabalho, ao afunilar o tema proposto e encaminhar o artigo
a(s) resposta(s) para pergunta outrora formulada, limita-se a fazer breves consideracfes sobre
a Uber no Brasil e a verificar a dualidade “acessibilidade/exclusdao” oriunda desse tipo de
transporte dentro da mobilidade urbana, com interpretacdo direcionada ao direito a cidade.

O desenvolvimento do trabalho acompanha, ainda, articulagbes entre autores e
informacdes, como, por exemplo, Henri Lefebvre e David Harvey no primeiro capitulo. Em
um segundo momento, o texto adquire desempenho mais legalista e menos multidisciplinar ao
expor alguns artigos da Politica Nacional de Mobilidade Urbana. Na terceira subdivisdo deste
estudo, sistematizam-se dados da publicagdo “Pesquisa da Mobilidade da Populagdo Urbana
2017” com informagdes retiradas do sitio online da Uber no Brasil em analise a reportagem

que descreve o caso Uber e Ubra.
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Para tanto, emprega-se 0 método hipotético-dedutivo, ao passo que a conjectura do
estudo, a partir de enunciados iniciais gerais alcance premissas menores que sejam capazes de
responder a particularidade aventada, isto &, parte-se de um contexto amplo como é o caso do
direito a cidade, até se desembaracar nas formas de acessibilidade e exclusdo presentes no
transporte por meio de aplicativos na lente do direito & cidade. Foram utilizadas as técnicas de

pesquisa indireta documental e de pesquisa indireta bibliogréfica.

1 DIREITO A CIDADE!

Tentar abordar o direito a cidade é adentrar um campo completamente
multidimensional que envolve interfaces juridicas, sociais e politicas e, ainda assim, mesmo
que a cidade possa ser considerada em uma figuragdo central para a vivéncia em sociedade, é
possivel concebé-la como um direito? Em caso positivo, no que consistiria o direito a cidade?
A caminho de um debate de ideias sobre o assunto, o que se pretende ndo é produzir uma
resposta ou varias delas, mas fomentar o fluxo de ideias atinentes ao tema.

Ha diferentes Oticas para se abordar o direito a cidade, tanto em um horizonte mais
tedrico, quanto em uma perspectiva pratica. No entanto, antes da apresentacdo de tais
configurages e com a consciéncia de que o direito & cidade é multifacetado, cré-se na cidade
como um direito “a estar” incluso no ambiente urbano, socialmente integrado e
fronteiricamente livre.

E a oportunidade de estar na cidade em toda sua existéncia, sem territorios
parelelamente dominados ou distanciados da vida na urbe em si, com moradias adequadas e
servicos basicos de infraestrutura. E fazer parte de um convivio social qualificado pela
dindmica da cidade materialmente constituida, como encontros e desencontros em ruas,
pracas, parques, lojas, mercados, entre outras variaveis locais.

Por isso opta-se, neste momento, em entender a cidade como um espelho das
relacbes humanas e, consequentemente, em perscrutar o direito a cidade como uma abertura
para recriacdo da aceitagdo ao “outro”, estranho a mim, pois que as cidades “sdo a expressao
espacial das relagdes econdmicas, politicas e culturais de uma sociedade e sua historia.”

(FERREIRA, 2012, p. 11).

! Este capitulo é originado de textos adaptados de mesma autoria deste trabalho.
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Mas por que a ideia de se ter e efetivar uma politica urbana voltada para as fun¢des
sociais da cidade e sua democratizagdo? Além da cidade também ser um direito, ela é a
concretizacdo dos valores da sociedade através da criagdo do meio ambiente artificial,
influenciando diretamente na forma de vida e nas relagdes sociais prezadas naquele espaco. E
por isso que um projeto urbano que vise sua reestruturacdo e consolidacdo do direito a cidade
influéncia positiva ou negativamente na apreciacdo do convivio comum que inclui o “outro”.

Na perspectiva da cidade de segregacdo, da cidade como poder e da cidade em
conflitos, vé-se no direito a cidade um contraponto a essas interpretacdes que poderiam ser
transmudadas a realizacdo paulatina do proprio direito a cidade em um plano democratico e
participativo.

Na continuidade dessa observacdo, o direito a cidade é conceito concebido pelo
socidlogo e filésofo francés Henri Lefebvre na década de 1960. Desde entdo adquiriu

presenca nas discussdes de diversos autores e, nas palavras de seu criador:

O direito a cidade ndo pode ser concebido como um simples direito de visita
ou de retorno as cidades tradicionais. S6 pode ser formulado como direito a
vida urbana, transformada, renovada. [...] Basta abrir os olhos para
compreender a vida cotidiana daquele que corre de sua moradia para a
estacdo mais proxima ou distante, para o metrd superlotado, para o escritorio
ou para a fabrica, para retornar a tarde 0 mesmo caminho e voltar para casa a
fim de recuperar as forgas para recuperar tudo no dia seguinte. O quadro
dessa miséria generalizada ndo poderia deixar de se fazer acompanhar pelo
quadro das satisfagdes que a dissimulam e que se tornam os meios de eludi-
la e de evadir-se dela. (2001, p. 117-118)

Desse modo, a cidade compreende a vida cotidiana e ndo pode ser apreendida como
um produto acabado com férmulas prontas e tidas por universais. A cidade é experiéncia viva
que descobre e é redescoberta a cada nova moradia edificada, a abertura de ruas, construcdes
de espacos comuns de convivéncia como parques e pracgas, estruturacdo de transporte, entre
outras maneiras. Logo, a cidade é percebida em cada detalhe que alcanca o todo.

Nessa toada, a partir dos ensinamentos de Lefebvre quanto ao direito a cidade, os
pesquisadores Jussara Sanches e Miguel Etinger Aradjo Junior (2017, p. 3) entendem que a
cidade, enquanto espago de convivio social, perdeu tal caracteristica pelas transformacGes
ocorridas ao longo do tempo como a firmagdo do sistema capitalista, de modo que o direito &
cidade ““surge na superacao de uma urbanidade na qual o valor de troca prevalece”.

Nas palavras de David Harvey (2013, s.p.):
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A cidade pode ser julgada e entendida apenas em relacdo aquilo que eu,
vocé, nos e (para que ndo nos esquecamos) ‘eles’ desejamos. Se a cidade nao
se encontra alinhada a esses direitos, entdo ela precisa ser mudada. [...] A
liberdade da cidade é, portanto, muito mais que um direito de acesso aquilo
gue ja existe: é o direito de mudar a cidade mais de acordo com o desejo de
nossos coracdes.

O direito a cidade abrange nao s6 o aspecto fisico da realizacdo do ambiente urbano,
mas consagra também o aspecto relacional da vida nas cidades. Assim, o direito a cidade € a
efetivagcdo do “nds” em comunhdo com “ele”, “ela”, “eles”, “elas” e “eu”. Porém, como ja foi
salientado, a tendéncia moderna é que as cidades ndo conjuguem vozes para alcancar um fim
comum.

Diante da potencialidade do direto a cidade, David Harvey (2014, p. 28) o define
como um direito predominantemente de natureza coletiva, no “exercicio de um poder coletivo
sobre o processo de urbanizagdo” em uma liberdade de nos refazermos na cidade, sendo que 0
autor considera o direito a cidade como um “dos nossos direitos humanos mais preciosos,
ainda que um dos mais menosprezados”.

Demonstra-se, com isso, uma falha na interpretacdo do direito a cidade para sua
propria concretizacdo: a cidade deve unir, aproximar as pessoas mesmo que em grandes
distancias; ela ndao deve oprimir e segregar, pois seu pleno exercicio depende de uma
liberdade de existir que sé pode ocorrer quando uns aceitam aos outros na composicao de um
mesmo espaco. A diferenca deve ser cultivada e ndo reprimida.

Ao mesmo tempo em que o direito a cidade pode representar a conjugacdo de
diferentes vozes, pode ser igualmente considerado sob a Otica de um direito que engloba
inimeros outros direitos, configurando interfaces entre o urbano e o politico em uma cidade
de direitos humanos como pratica reivindicativa.

Contudo, “o empoderamento e a deterioracdo das cidades sdo apresentados a
populagdo como um processo organico de envelhecimento natural, ou de crescimento
excessivo, e ndo como a consequéncia direta da economia politica vigente” (BOLAFFI, 1982,
p.67), 0 que evidencia ainda mais a simbiose entre o urbano e o politico na conjuntura da
cidade vindicada.

Diante de uma perspectiva mais palpavel, o direito & cidade pode ser definido de

acordo com a Carta Mundial pelo Direito a Cidade (2000) como

o usufruto equitativo das cidades dentro dos principios de sustentabilidade,
democracia, equidade e justica social. E um direito coletivo dos habitantes
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das cidades, em especial dos grupos vulneraveis e desfavorecidos, que lhes
confere legitimidade de acdo e organizacdo, baseado em seus usos e
costumes, com o objetivo de alcancar o pleno exercicio do direito a livre
autodeterminacdo e a um padrdo de vida adequado. O Direito a Cidade €
interdependente a todos o0s direitos humanos internacionalmente
reconhecidos, concebidos integralmente, e inclui, portanto, todos os direitos
civis, politicos, econémicos, sociais, culturais e ambientais que ja estdo
regulamentados nos tratados internacionais de direitos humanos. Este supde
a inclusdo do direito ao trabalho em condi¢des equitativas e satisfatorias; de
fundar e afiliar-se a sindicatos; de acesso a seguridade social e a salde
publica; de alimentagdo, vestudrio e moradia adequados; de acesso a agua
potavel, a energia elétrica, o transporte e outros servi¢os sociais; a uma
educacdo publica de qualidade; o direito a cultura e a informacdo; a
participacdo politica e ao acesso & justica; o reconhecimento do direito de
organizagdo, reunido e manifestacdo; a seguranga publica e a convivéncia
pacifica. Inclui também o respeito as minorias e a pluralidade étnica, racial,
sexual e cultural, e o respeito aos migrantes.

Vé-se que a compreensdo do direito a cidade exsurge desde um prisma abstrato e
filosofico, também com nuances sociolégicas profundas, podendo ser visto por uma oOtica
mais materializavel como é o caso da definicdo da Carta Mundial pelo Direito a Cidade ao
dispor claramente sobre a cidade enquanto direito de todos e usufruto equitativo de suas

funcionalidades, bens e servicos.

2 MOBILIDADE URBANA

O estudo do direito a cidade, como outrora observado, liga-se a uma série de outros
direitos e, em virtude desse vinculo, ndo h4 como dissociar a mobilidade urbana do direito a
cidade, visto que o ato de se locomover — a pé, de carro, de bicicleta, de trem, metrd, dnibus
ou afins — é uma forma de exercer o direito a urbe, nesta perspectiva.

Vivenciar a cidade é o potencial inserto na mobilidade urbana de ultrapassar
fronteiras socioespacias criadas pela segregacdo atuante na mantenca de estigmatizacdes que
“demarcam” ou, de outro modo, limitam o espago da cidade a lugares homogéneos e pouco
tolerantes. Sem contar a contribuigdo em tornar o “uso equitativo” do solo urbanistico menos
desigual como proposto na Carta Mundial pelo Direito a Cidade.

Mais do que isso, é a mobilidade urbana que permite a cidade se fazer conhecer por
seus habitantes e turistas, ao alimentar (re)descobertas constantes e inspiradoras para vidas

mais qualitativas com lazer, como, por exemplo, ter acesso a um parque ou bosque ou,
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também, poder utilizar servi¢os que levem a um museu, teatro, prédios culturais, shoppings,
centros historicos, lojas, casas de amigos, parentes, pontos turisticos ou “tours”.

Chegar ao local de trabalho é igualmente uma primazia de mobilidade urbana,
qguando a cidade torna-se objeto de estudo como no presente artigo. Talvez em cidades
menores a locomogdo natural do andar seja mais constante, porém, em metropoles e
megaldpoles ou, ainda, em cidades com grande extensdo territorial, a utilizacdo de meios de
transporte que propiciem essa chegada torna-se uma necessidade.

A mobilidade urbana, nesse segmento, é vista como um canal de aproximagéo ou
distanciamento de processos de inclusdo social nas cidades ao proporcionar 0 acesso as
oportunidades que o ambiente urbano é capaz de oferecer:

As deficiéncias nos sistemas de mobilidade urbana compdem um dos
aspectos capazes de demonstrar as populagfes mais pobres o quanto elas
estdo efetivamente distantes do processo de inclusdo social. Uma vez
deficiente, a mobilidade urbana — instrumento de acesso a bens, servigos,
cultura, oportunidades de empregos e a quase todos outros aspectos da vida
moderna — € especialmente severa com aqueles ja prejudicados pela
desigualdade social (AFFONSO, 2015, p. 12)

Nota-se que o transporte foi erigido a direito social constante no artigo 6°% da
Constituicdo Federal de 1988 por intermédio da Emenda Constitucional n°. 90, de 2015. Isso
representa o reconhecimento formal, além de material, pelo Poder Constituinte Derivado, no
préprio corpo do texto constitucional, no que se refere a mobilidade urbana, de um
“verdadeiro sistema de garantias humanas e fundamentais aberto a evolu¢do das inimeras e
constantes proje¢des do ser humano no contexto social” (PEREIRA, 2016, p. 19)

Dada a importancia do transporte como direito social no sistema de mobilidade
urbana, persegue-se a construcdo desta mesma mobilidade também como direito social,
entendida por Jodo Alencar Oliveira Jinior (2011, p. 66) como um “direito-meio” que caso
consagrado na Constituicdo Federal de 1988 viabilizara uma abrangéncia do direito de ir e vir
em segunda dimensdo, “para além dos aspectos dos direitos civis de abster o Estado de
impedir pela for¢a o deslocamento [...]. Nesta outra dimensdo de 22 geragéo, o Estado seria
instado a ndo obstar o deslocamento das pessoas na cidade devido a omissédo de dever”.

A mobilidade urbana, por sua vez, sob a otica do direito a cidade e conforme os
ensinamentos de Affonso (2015, p. 14) pode ser dividida em trés eixos: o primeiro deles ¢ “O

2 Art. 6° S#o direitos sociais a educagdo, a salde, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicéo.
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direito de ir e vir e circular livremente nos espacos da cidade nos diferentes modos/modais de
transporte”’; o segundo eixo € o “direito ao espaco publico, ao seu uso e apropriacao”; por fim,
tem-se o “direito a acessar 0s servigos € equipamentos publicos”.

Além dos eixos ora apresentados, ha diretrizes de mobilidade urbana instituidas pela
Lei n° 12.587, de 3 de janeiro de 2012 que se consubstanciam na Politica Nacional de
Mobilidade Urbana.

Cabe entender, assim, de acordo com o primeiro artigo da Lei n°. 12.587/2012° que a
Politica Nacional de Mobilidade Urbana compde instrumento da politica de desenvolvimento
urbano no que se refere ao inciso XX do art. 21* e do art. 182° da Constituicdo Federal, no
intuito de integralizar os variados tipos de transporte, bem como de melhorar a acessibilidade
e a mobilidade das pessoas e cargas nos territorios municipais.

Em mencdo ao Estatuto da Cidade, Lei n°. 10.257, de 10 de julho de 2001, o
paragrafo Unico do artigo primeiro outrora mencionado dispde que a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana deve atender ao previsto no inciso VII, art. 2°° e no §2° do art. 40’ do
Estatuto. I1sso demonstra 0 quanto a movimentacdo nas cidades é algo que diz respeito a sua
constituicdo, por isso, ndo ha como dissociar um direito do outro.

Neste seguimento, o art. 2° da Politica Nacional® descreve seus objetivos, quais
sejam, 0 acesso universal a cidade e ai chama-se a atencdo para a mobilidade urbana como
parte do direito a cidade e a realizagdo dos principios, objetivos e diretrizes através do
planejamento e geréncia democratica do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana.

Esse Sistema € um todo organizado e coordenado de meios de transporte, servicos e

infraestruturas que permitam o deslocamento tanto de cargas quanto de pessoas no territério

3 Art. 1° A Politica Nacional de Mobilidade Urbana é instrumento da politica de desenvolvimento urbano de que
tratam o inciso XX do art. 21 e o art. 182 da Constituicdo Federal, objetivando a integracéo entre os diferentes
modos de transporte e a melhoria da acessibilidade e mobilidade das pessoas e cargas no territorio do Municipio.
* Art. 21. Compete & Unido: XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacéo,
saneamento basico e transportes urbanos;

5 Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Publico municipal, conforme diretrizes
gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir
0 bem- estar de seus habitantes.

® Art. 22 A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da cidade e da
propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais: VII — integracdo e complementaridade entre as
atividades urbanas e rurais, tendo em vista o desenvolvimento socioecondmico do Municipio e do territério sob
sua érea de influéncia;

" Art. 40. O plano diretor, aprovado por lei municipal, é o instrumento basico da politica de desenvolvimento e
expansdo urbana. § 2° O plano diretor devera englobar o territério do Municipio como um todo.

8 Art. 2° A Politica Nacional de Mobilidade Urbana tem por objetivo contribuir para o acesso universal a cidade,
o fomento e a concretizagdo das condiges que contribuam para a efetivacdo dos principios, objetivos e diretrizes
da politica de desenvolvimento urbano, por meio do planejamento e da gestdo democratica do Sistema Nacional
de Mobilidade Urbana.
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do municipio, conforme a disposicéo do art. 3° da Lei n°. 12.587/2012°, que também passa a
elucidar nos parégrafos, 1°, 2°, 3° e 4°, respectivamente, os modos de transporte, 0s servi¢os
de transporte suas caracteristicas e natureza e, ainda, quais sdo as infraestruturas de
mobilidade urbana, como, por exemplo, vias, estacionamento e terminais, entre outras®.

Segundo a definicdo constante na lei em comento em seu art. 4° inciso I, a
mobilidade urbana pode ser entendida como a “condicdo em que se realizam os
deslocamentos de pessoas e cargas no espago urbano”, acrescendo-se ainda que no inciso Il
do mesmo artigo, denomina-se no que consiste a acessibilidade no contexto da mobilidade
urbana como “facilidade disponibilizada as pessoas que possibilite a todos a autonomia nos
deslocamentos desejados, respeitando-se a legislacdo em vigor”.

Neste ponto o conceito de acessibilidade liga-se a ideia doravante que versara sobre o
uso de aplicativos moveis que possibilitam o transporte das pessoas habitantes da cidade e
seus turistas, com abertura para que o espago urbano seja conhecido e a cidade vivenciada a
partir do desejo humano de apreciar a urbe em suas mais variadas performances.

Veja-se, também, que afora as pontuaces ja realizadas sobre a Politica Nacional de
Mobilidade Urbana com base na legislacdo em vigor, é viadvel transparecer no presente
trabalho quais sdo os principios regentes desta Politica, visto que o primeiro deles intitulado
de acessibilidade universal coincide sobremaneira a proposta ilimitada de locomoc¢éo urbana
e suas formas de acesso.

No entanto, a finalidade ndo é descrever cada principio individualmente ou tecer
consideracBes sobre todos eles, mas apenas informar e conscientizar o leitor de que ha

principios fundamentes da Politica Nacional', do mesmo modo em que existem diretrizes

 Art. 32 O Sistema Nacional de Mobilidade Urbana é o conjunto organizado e coordenado dos modos de
transporte, de servigos e de infraestruturas que garante os deslocamentos de pessoas e cargas no territério do
Municipio.

10'5 19 S30 modos de transporte urbano: | - motorizados; e Il - ndo motorizados. § 2° Os servicos de transporte

urbano sdo classificados: | - quanto ao objeto: a) de passageiros; b) de cargas; Il - quanto a caracteristica do
servico: a) coletivo; b) individual; 11l - quanto a natureza do servico: a) publico; b) privado. § 3° Séo
infraestruturas de mobilidade urbana: | - vias e demais logradouros publicos, inclusive metroferrovias, hidrovias
e ciclovias; Il - estacionamentos; Ill - terminais, estacBes e demais conexdes; IV - pontos para embarque e

desembarque de passageiros e cargas; V - sinalizacdo viaria e de transito; VI - equipamentos e instalacdes; e VII
- instrumentos de controle, fiscalizacdo, arrecadagdo de taxas e tarifas e difusdo de informacdes.

1 Art. 52 A Politica Nacional de Mobilidade Urbana estd fundamentada nos seguintes principios: | -
acessibilidade universal; Il - desenvolvimento sustentivel das cidades, nas dimensbes socioecondmicas e
ambientais; 11 - equidade no acesso dos cidaddos ao transporte publico coletivo; IV - eficiéncia, eficicia e
efetividade na prestagdo dos servicos de transporte urbano; V - gestdo democréatica e controle social do
planejamento e avaliacdo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana; VI - seguranca nos deslocamentos das
pessoas; VII - justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do uso dos diferentes modos e servigos; VIII -
equidade no uso do espaco publico de circulagdo, vias e logradouros; e IX - eficiéncia, eficacia e efetividade na
circulacéo urbana.
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para a consecucdo dessa politica’?, respectivamente, com previsdo nos arts. 5° e 6° da Lei n°.
12.587/2012.

Destaca-se que dentre as diretrizes da Politica Nacional consta no art. 6°, inciso Il a
“Iintegragdao entre os modos e servigos de transporte urbano”, o que com o transcurso do
tempo e o avango da tecnologia tornou inevitavel o surgimento de novas maneiras de se
transportar e, por isso, foi aprovada recentemente a Lei n°. 13.640, de 26 de marco de 2018
que veio alterar a Lei n°. 12.587/2012, a fim de regulamentar o transporte remunerado privado
individual de passageiros.

Assim, na apuracdo da mobilidade urbana como uma maneira de concretizagdo
fracionaria do prdprio direito a cidade, entende-se que o surgimento de aplicativos moveis que
podem ser recorridos ao toque dos dedos na tela, além de facilitar a prestacdo de um servico,
da mesma maneira viabiliza um aproveitamento do espaco urbano como ocorre com 0S

1
chamados “apps™*

, como, por exemplo, no caso da Uber, do Cabify, do WillGo, entre outros.

A Lei 13.640/2018, dessa maneira, vem regulamentar o transporte remunerado
privado individual de passageiros, nos termos do inciso XIII do art. 5° e art. 170, ambos da
Constituicao Federal, para fazer constar no art. 4°, inciso X da Lei n°. 12.587/2012 a definicéo
de tal forma de transporte como “servigo remunerado de transporte de passageiros, ndo aberto
ao publico, para a realizagdo de viagens individualizadas ou compartilhadas solicitadas
exclusivamente por usuarios previamente cadastrados em aplicativos ou outras plataformas de
comunicagdo em rede”.

Com a vigéncia da nova lei também foram acrescentados a Lei n° 12.587/2012 os
artigos 11-A e 11-B. O primeiro dispde que compete exclusivamente aos Municipios e ao
Distrito Federal a regulamentacéo e fiscalizacdo do servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros, com apreciacdo as diretrizes de “efetiva cobranca dos tributos

municipais devidos pela prestacdo do servigo”, exigéncia de se contratar seguro de Acidentes

Pessoais a Passageiros (APP) e do Seguro Obrigatério de Danos Pessoais causados por

12 Art. 62 A Politica Nacional de Mobilidade Urbana & orientada pelas seguintes diretrizes: | - integracdo com a
politica de desenvolvimento urbano e respectivas politicas setoriais de habitacdo, saneamento basico,
planejamento e gestdo do uso do solo no &mbito dos entes federativos; Il - prioridade dos modos de transportes
ndo motorizados sobre os motorizados e dos servicos de transporte publico coletivo sobre o transporte individual
motorizado; Il - integracdo entre 0os modos e servigos de transporte urbano; IV - mitigacdo dos custos
ambientais, sociais e econdmicos dos deslocamentos de pessoas e cargas na cidade; V - incentivo ao
desenvolvimento cientifico-tecnolégico e ao uso de energias renovaveis e menos poluentes; VI - priorizagdo de
projetos de transporte publico coletivo estruturadores do territério e indutores do desenvolvimento urbano
integrado; e VII - integracéo entre as cidades gémeas localizadas na faixa de fronteira com outros paises sobre a
linha divisoria internacional.

B3 A expressio “apps” faz mengdo aos chamados aplicativos méveis, softwares instalados em dispositivos
eletronicos moveis, comumente utilizados nos dias contemporaneos, vez que facilitam a prestacdo de variados
Servigos.
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Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT) e, por findo, a inscricdo do motorista
como contribuinte individual do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS).

Ja o art. 11-B expde que o servigo de transporte remunerado privado individual de
passageiros regulamentado no Municipio s6 podera ser exercido pelo motorista que possuir
Carteira Nacional de Habilitagdo na categoria B ou superior com indicagdo de que exerce
atividade remunerada, “conduzir veiculo que atenda aos requisitos de idade méaxima e as
caracteristicas exigidas pela autoridade de transito e pelo poder publico municipal e do
Distrito Federal” e, de idéntica maneira, ter consigo o Certificado de Registro e
Licenciamento de Veiculo (CRLV) e apresentar certiddo negativa de antecedentes criminais.

O paragrafo Unico do art. 11-B ressalta que qualquer descumprimento das normas ora
elencadas e daquelas dispostas na regulamentacdo municipal e do Distrito Federal configura
transporte ilegal de passageiros.

Nesse viés, ap0Os sucintos comentarios sobre a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana e a Lei n° 13.640/2018 que possibilitam uma visdo acerca do que é a mobilidade nas
cidades, sua regulamentacéo legal no Brasil e a questdo das plataformas tecnoldgicas como
uma nova forma de transportar, tratar-se-a4 brevemente sobre a Uber em territorio nacional,
tendo em conta sua ascensdo no pais para que, adiante, sejam analisadas as possiveis
“acessibilidade” e “exclusdo” em meio ao direito a cidade.

Com isso, serdo apresentadas no terceiro capitulo ideias baseadas em noticias
veiculadas via internet e em dados obtidos em pesquisas pertinentes ao tema, do mesmo
modo, em estudos bibliograficos que possibilitam uma compreensdo do assunto, como

heuristica para a hip6tese formulada.

3 BREVES CONSIDERACOES SOBRE A UBER E O PARADOXO
“ACESSIBILIDADE/EXCLUSAO” NO TRANSPORTE REMUNERADO PRIVADO
INDIVIDUAL DE PASSAGEIROS

Pelo caminho até aqui percorrido, percebe-se que a mobilidade urbana e toda sua
infraestrutura de acesso tém relacdo intrinseca com o direito a cidade que s6 pode ser
concebido na vivéncia do espaco urbano por todas as pessoas que nele se (des)encontram.

Entdo, o surgimento de novéis maneiras para se movimentar, ir e vir, ser e estar nas

cidades adentra a perspectiva da propria mobilidade urbana e, por consequéncia, do direito a

248



urbe. E o que se vislumbra com o caso Uber, isto ¢, ndo ha como falar de mobilidade e direito
a cidade sem considerar os impactos que os aplicativos moveis possuem no cenario em que
atuam, pois

Esse tipo de servico de transporte foi tradicionalmente monopolizado pelo
chamado “modal taxi”. O sistema criado pela UBER desafia essa centendaria
tradicdo e parece realmente se colocar como um modelo que ndo apenas
competird com o sistema de taxi, como exigira uma revisao do modo como a
politica de mobilidade urbana historicamente concebeu o transporte
individual remunerado de passageiros nas cidades modernas. Ou seja, 0
modelo de transporte individual remunerado de passageiros operado por
meio do novo modelo coloca em questdo o futuro da mobilidade urbana nas
cidades modernas. (MELLO, 2016, p. 777-778)

Conforme informagdes buscadas no site da Uber no Brasil sob o titulo “Fatos e dados
sobre a Uber”, de autoria de Pedro Prochno, trata-se de uma empresa de tecnologia “que esta
transformando a maneira como as pessoas se movimentam na cidade”, ao passo que interliga
“motoristas parceiros” e usuarios através de seu app e deixam “cidades mais acessiveis,
oferecendo mais opcOes para usuarios e mais oportunidades de negdcios”.

Entretanto, para Freitas e Pereira (2017, p. 1.420) a Uber é uma startup com natureza
duplice, ou seja, tanto prestadora de servicos tecnoldgicos quanto prestadora de servigcos de
transporte. Porém, como este ndo € o objeto de estudo da presente pesquisa, perscruta-se
dispensavel discusses nesse aspecto. O objetivo maior € demonstrar o funcionamento da
Uber para averiguacdo seguinte.

Em razdo disso, parece necessario destacar alguns pontos sobre a maneira como a
Uber opera e dentre eles sdo notados a forma de solicitagdo dos servicos por meio de
plataforma virtual via app e o pagamento feito diretamente a plataforma Uber que repassara o
montante entre 20% e 25% do valor creditado ao motorista (FREITAS; PEREIRA, 2017, p.
1.420). Em detalhes:

Qualquer pessoa que tenha um smartphone com acesso a internet pode se
cadastrar. E preciso primeiro baixar o aplicativo da Uber na Google
Play, App Store (Apple) ou Windows Store e instala-lo no celular. Depois é
necessario cadastrar-se, informando telefone. Em todas as cidades é
possivel cadastrar um cartdo de crédito ou débito para que o valor da
viagem seja cobrado logo que o usuério desca do carro — 0 pagamento em
dinheiro também est4 disponivel. Para chamar um carro, é s6 abrir o
aplicativo, escrever pra onde vocé quer ir e apertar um botéo para solicitar o
seu uber. Quando o motorista parceiro estiver chegando, o aplicativo
avisara o usuario com a mensagem “o seu Uber esta chegando agora”. Basta
entdo identificar o carro (o aplicativo mostra 0 modelo, placa e cor do carro,
nome do motorista e foto dele) e aproveitar a viagem. Se o usuario estiver
vigjando com um amigo que também seja usuério cadastrado, é
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possivel dividir o valor direto pelo aplicativo. Ao chegar no destino final
basta descer do carro (na opcdo de pagamento com cartdo de crédito) e
avaliar o motorista com uma nota entre 1 e 5 estrelas. Se for necessario é
possivel enviar uma mensagem para a Uber direto pelo aplicativo, com
elogios, sugestdes ou qualquer tipo de feedback. (PROCHNO, 2018, online)

Observa-se que a plataforma virtual da empresa Uber disponibiliza facilidades de
deslocamento que ndo necessitam de pontos especificos para embarque e também
proporcionam pagamento por meio de cartdes, sem contar a no¢do de distancia e de tempo
em que 0 motorista esta para chegar até o passageiro, bem como o tempo de viagem e o valor
previamente estimado.

O barateamento desse tipo de transporte, em semelhanca aqueles ja apontados,
corrobora outra acessibilidade para a locomocdo dos individuos no espaco urbano. Destarte,
de acordo com a publicacdo conjunta da Confederacdo Nacional do Transporte (CNT) e a
Associacdo Nacional das Empresas de Transportes Urbanas (NTU) denominada “Pesquisa
Mobilidade da Populagdo Urbana 20177, avistem-se 0s gastos com meio de transporte a partir
do custo médio diario por modo de transporte (2017, p. 38):

Custo médio diario por modo de transporte (2017)**

Taxi R$ 28,02

Servicos por aplicativo R$ 17,91
Mototaxi R$ 13,61
Automoével R$ 11,71
Onibus R$ 6,84

VLT (Veiculo Leve sobre Trilhos) R$ 6,40
Metrd R$ 6,33

Trem R$ 5,74

Lotacdo R$ 5,30
Transporte clandestino R$ 4,32
Motocicleta R$ 4,06

!4 Esta pesquisa contou com uma base de dados de “4.771 individuos com resposta vélida para o valor gasto com
deslocamentos” (CNT; NTU, 2017, p. 38).
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E possivel notar que os servigos por aplicativo em relagdo ao custo médio diario do
servico de taxi € mais barato, sendo que na auséncia de carro proprio ou na ndo queréncia de
utilizar o transporte publico, apresenta-se como uma vantagem que, por vezes, pode ser
preferida para vaguear pela cidade conhecendo parques, lojas, monumentos, shoppings,
restaurantes, museus, bibliotecas, visitar parentes, dentre tantas outras atividades que podem
ser desenvolvidas.

Em matéria online de autoria de Marcela Sorosini sobre o funcionamento do servigo
de assinatura de carros zero quildmetro, abordam-se os perfis de consumidores que optam
por fazer uma assinatura de carro, por considerar mais vantajoso, e sobre a tendéncia de hoje
em dia, com a mudanga de comportamento das pessoas em que mais usam do produto e ndo
compram, ou detém a propriedade, como assistir filmes no Netflix e ouvir mdsicas do
Spotfy. Com isso, 0 uso de aplicativos para locomoc¢édo urbana pode ser uma tendéncia para
mobilidade urbana relacionada a mudanca de comportamento dos consumidores.

Entretanto, principalmente no que condiz ao direito a cidade, aponta-se para uma
observavel “exclusdo” no uso de aplicativos para transporte remunerado privado individual
de passageiros quando a plataforma virtual, por exemplo, ndo dispde o servico em regides
consideradas perigosas em virtude da violéncia urbana e das influéncias de segregacdo e
estigmatizacdo postas em tais localidades.

Desse modo, a influéncia da disposicao territorial nas interacbes humanas em suas
mais variadas extensfes pode ser verificada também quando se trata da mobilidade urbana,
especificamente no que concerne ao uso de aplicativos de transporte privado individual de
passageiros. E 0 caso do Uber e da Ubra, exemplo que se passa a analisar.

Na conjuntura da reportagem online publicada no site da BBC Brasil de autoria de
Felipe Souza, datada de 14 de margo de 2017, cujo titulo ¢ “Uber veta bairros de SP e
moradores da periferia criam a Ubra”, ha uma verificagdo de que tal aplicativo apesar de
possibilitar uma vivéncia da cidade e, por conseguinte, uma parcela de efetividade do direito a
cidade, ele tambem deixa de atuar em determinadas regides urbanas como é o caso da
Brasilandia, distrito periférico da zona norte de Sao Paulo.

Segundo as informacdes colhidas por meio do lider comunitario da Brasilandia
Henrique Deloste, “Ninguém quer subir o morro. Nem a Uber para ganhar dinheiro”, com
conjecturas fisicas dificultosas como ruas estreitas, ladeiras e vias de terra e a informacao
advinda da empresa de que o recado ao usuario “Infelizmente, a Uber ndo estd disponivel na

sua area no momento” ocorre em regides “‘com desafios de seguranga publica”.
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Contudo, a demanda de passageiros naquela area inspirou dois moradores da
comunidade a criarem a Ubra (Uni&o da Brasilandia), com servico assemelhado ao Uber, mas
ndo com tamanha tecnologia, tendo em conta que 0 WhatsApp e um telefone fixo substituem
a plataforma virtual. O preco é parecido com a cobranca do Uber e também ha a aceitacdo de
cartdo de débito ou crédito como forma de pagamento, no entanto, o céalculo é feito com base
na distancia contada pelo Google Maps.

A prefeitura de Sdo Paulo adquiriu conhecimento da atuacdo da Ubra e a Secretaria
Municipal de Transportes noticiou a intencdo de aumentam o numero de empresas que
operam na cidade, principalmente em lugares “onde o sistema viario ainda € pouco
aproveitado pelo transporte individual de passageiros”. Porém, necessario se faz o
credenciamento junto ao Conselho Municipal de Uso do Viario (CMUV).

Um dos co-fundadores da Ubra observa que se a Uber ou os taxistas “subissem o
morro” ndo haveria aquele tipo de mercado em referida regido, assim, se ha exclusdo por um
lado houve uma inclusdo por outro, pois é atraves desse servi¢o oferecido pela Ubra que
muitas pessoas concretizam suas necessidades de mobilidade urbana.

Isso demonstra, por sua vez, que a localizacdo territorial urbana implica exclusdes
alimentadas por desigualdades sociais que prosperam segregacdes e estigmas de toda ordem.
Periferia, marginalidade, auséncia do Estado, pobreza, violéncia e, inevitavelmente,
dificuldades e menos acessibilidade a mobilidade urbana, pois se a Uber pode ser um
facilitador de vivéncia das cidades para tantas pessoas, ela também o poderia ser para todos 0s
locais. Absorve-se, entdo, a existéncia direta da influéncia do territério para o

desenvolvimento das interagdes humanas e oportunidades de acesso a cidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da discussao de ideias e reflexdes propostas no decorrer deste trabalho torna-
se possivel a afericdo de algumas conclusdes, sem a pretensdo de esgotar o tema, mas tao
somente de fomenta-lo em meio a pesquisa cientifica pertinente ao objeto de estudo posto a
andlise.

Primeiramente, identifica-se que do mesmo modo em que hé acessibilidade, ou seja,
uma facilitacdo ao acesso de meios de transporte que garantam mobilidade urbana persiste
também exclusdo, notoriamente verificada pelo exemplo do Uber e da Ubra ao descrever a

indisponibilidade do servico prestado pela plataforma tecnolégica na comunidade da
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Brasilandia, na cidade de Sao Paulo, sob a alegacdo de ser uma regido “com desafios de
seguranga publica”.

As acessibilidades do transporte remunerado privado individual de passageiros com
base no servico da Uber no Brasil, parecem consubstanciarem-se em incomplexidades de
funcionamento como a possibilidade do servico ndo precisar ser solicitado em pontos
especificos como ocorre com os taxis, a forma de pagamento por meio de cartGes de crédito
ou débito, a estimava do preco da viagem, o feedback passivel de realizacdo e, ainda, o
barateamento de um servico.

Com isso, a mobilidade urbana pode ser vista como direito a cidade, porém, ndo se
confunde com ele, uma vez que o direito & cidade é mais amplo e a mobilidade esta nele
englobada, fracionaria que € como parcela de sua efetivacdo. Em sentido inverso, falhas na
infraestrutura da mobilidade urbana e em sua execu¢édo resultam na auséncia de um exercicio
completo do direito & cidade.

Percebe-se, portanto, a importancia da regulamentacdo da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana ao apontar diretrizes, principios e objetivos que devem ser seguidos na
consecucdo de suas estratégias de acdo. Além disso, a positivacdo do transporte como direito
social presente no art. 6° do texto constitucional evidencia o protagonismo do transporte na
vida urbana atual.

A Politica Nacional de Mobilidade Urbana, nesse sentido, privilegia o exercicio do
direito a cidade na parcela que lhe cabe, fazendo mencéao ao préprio Estatuto da Cidade. 1sso
demonstra que o ir e vir no espaco da urbe garante aos habitantes abertura de acesso aos bens,
servigcos e benesses do ambiente urbano como forma de promover cidades mais justas e

democréticas, cujo aproveitamento € amplamente vivenciado por todas as pessoas.
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